
FAFSA IRS Data Retrieval Instructions 
(These instructions refer to the 2017 tax year based on the 2019‐2020 FAFSA. If you are completing the 2018‐2019 

FAFSA, it will refer to the 2016 tax year, but the steps should otherwise be the same) 

Note: Data Retrieval is not available if one or more of the following conditions apply to you 

1. You indicated that your tax return has not been completed. 

2. If you were married the date FAFSA was completed, but were not married when the taxes were filed. You are 

required to include both your and your spouse’s tax and income information if you were married the date the 

FAFSA was completed, even if you were not married the tax year the FAFSA is looking at. 

3. First three digits of SSN are 666 

4. You filed a non‐U.S. tax return 

5. You are married but filed the tax return as head of household or married but filing separately. 

6. Neither parent entered a valid SSN 

7. A non‐married parent or both married parents entered all zeroes for the SSN. 

 

1. Answer the questions on the first page of the Financial Information page to determine if you qualify for the 

IRS Data Retrieval Tool. If you do, a “Link to IRS” box will appear at the bottom of the screen. Click that box. 

 
2. If you have not already, input your FSA ID and Password. If you have not already created an FSA ID and 

Password, you will not be able to link using the IRS Data Retrieval until you have. Once your FSA ID and 

Password are accepted, click on “Proceed to IRS Site” (note: if you the student logged into the FAFSA using 

your FSA ID and Password, then you will not need to renter your FSA ID and Password to proceed) 

 



 

 

3. The message below will appear, click on “ok” to proceed. 

 
 

4. You will be redirected to the IRS website and a page below should appear. Read the message and clicked 

“ok”  

   
 

5. Input your address you would have filed your taxes under and submit. 

 
 

 



 

6. If information is not confirmed, you will be given the option to “try again” or “return to FAFSA”. Make sure 

your Address is typed exactly as it appears on your taxes. If information is confirmed, the screen below will 

appear. Click on the first check box and then click on “Transfer Now” 

 
 

 

7. You will then be redirected to the FAFSA website to the page below. As you proceed, items that were linked 

will have a bold Transferred from the IRS message. There is nothing you need to do for those items, simply 

proceed to the next question or page on the FAFSA. 

 


